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Die Yousty AG („Yousty“) erbringt sämtliche Werbe- und sonstigen Leistungen ausschliesslich auf 
Grundlage dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“), welche einen integrierenden Bestandteil 
des zwischen Yousty und Unternehmen, die auf den Plattformen von Yousty Stelleninserate schalten, 
Werbung betreiben oder sonstige Dienstleistungen von Yousty in Anspruch nehmen („Kunde“) 
geschlossenen Vertrags („Vertrag“) bilden. Allgemeine Geschäftsbedingungen oder ähnliche Dokumente 
des Kunden sind explizit ausgeschlossen. Der Vertrag kommt durch Unterzeichnung eines Vertrags oder 
einer Offerte, durch ausdrückliche oder konkludente Annahme einer Offerte, durch Bezahlung einer 
Rechnung oder durch Nutzung der von Yousty angebotenen Produkte und Dienstleistungen zustande. 
Falls ein Kunde anderslautende Bestimmungen oder einen von der Angebotsausschreibung 
abweichenden Leistungsumfang mit Yousty vereinbaren möchte, hat er dies Yousty schriftlich 
anzuzeigen. Solche Änderungen werden erst durch schriftliche Bestätigung seitens Yousty wirksam. 
 

1.​ Leistungen von Yousty 

1.1.​ Yousty stellt dem Kunden für die vereinbarte Vertragslaufzeit die Infrastruktur bereit, 
damit der Kunde sein Angebot zielgruppengerecht auf den Plattformen von Yousty 
(www.yousty.ch und www.professional.ch sowie zugehörige Länder- und Subdomains) 
(“Plattformen”) präsentieren kann. 

1.2.​ Yousty stellt ausschliesslich die Plattformen zur Verfügung und wirkt nicht am Prozess 
des Vertragsabschlusses zwischen dem Kunden und Nutzern der Plattformen mit. 
Allfällige Lehr- oder Arbeitsverträge kommen direkt zwischen dem Kunden und dem 
jeweiligen Nutzer zustande. Yousty ist nicht Vertragspartei und leistet keine Gewähr, dass 
ein Vertrag geschlossen oder erfüllt wird. 

1.3.​ Yousty ist berechtigt, Dritte zur Leistungserfüllung beizuziehen (beispielsweise 
Hosting-Anbieter, automatisierte Sicherheitslösungen, eingebettete Tools von 
Drittanbietern etc.). 

1.4.​ Yousty kann die Plattformen kontinuierlich weiterentwickeln. Dadurch können sich im 
Laufe der Vertragsbeziehung Änderungen im Umfang der Leistungen ergeben. Der Kunde 
stimmt solchen Änderungen zu, soweit diese technischer oder untergeordneter Natur 
oder zugunsten des Kunden sind. 

1.5.​ Für den Inhalt und die Aktualität des Plattformauftritts ist der Kunde selbst verantwortlich. 
Der Kunde kann die nötigen Angaben selbst in seinem Unternehmensprofil eintragen und 
aktualisieren oder diese Yousty in Auftrag geben.  
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1.6.​ Yousty ermöglicht Stellensuchenden, sich auf Lehrstellen und Stellen zu bewerben, 
welche der Kunde auf seinem Profil ausschreibt. Die entsprechenden Daten (Name und 
Anschrift, Bewerbungsunterlagen, etc.) erhebt Yousty im eigenen Namen und für sich 
selbst. Yousty handelt damit nicht als Auftragsdatenverarbeiter des Kunden. Yousty 
macht dem Kunden die so erhobenen Daten zum Zweck der Prüfung einer Einstellung 
von Lehrstellen- oder Stellensuchenden in geeigneter Weise zugänglich. Die Dauer des 
Zugriffs kann durch den Kunden selbstständig bestimmt werden, um dessen 
Datenschutzvorgaben zu entsprechen, maximal jedoch 18 Monate. Der Kunde ist für die 
Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben zum Datenschutz auch dann selbst verantwortlich, 
wenn er personenbezogene Daten von Stellensuchenden ausserhalb unserer Plattformen 
speichert.  

1.7.​ Soweit der Kunde die Funktion zum Upload extern eingegangener Bewerbungen 
verwendet, hat Yousty die Stellung eines Auftragsbearbeiters.  In diesem Fall gilt die 
separate Zusatzvereinbarung Auftragsbearbeitung (ADV)ohne weiteres als vereinbart und 
in Kraft. Die ADV ist auf der Plattform einsehbar.  

2.​ Nebenleistungen 

Yousty erstellt Zugriffsstatistiken. Yousty ist berechtigt, die Statistiken an Dritte 
weiterzugeben, muss jedoch vor der Weitergabe der Statistiken alle Daten, die einen 
Rückschluss auf den Kunden oder Nutzer der Plattformen zulassen, anonymisieren. 

3.​ Pflichten des Kunden 

3.1.​ Der Kunde hat mit Zugangsdaten (Passwort, etc.) sorgfältig umzugehen und eine 
missbräuchliche Benutzung derselben durch Dritte zu verhindern. Er passt Zugangsdaten 
unverzüglich an, sobald er Kenntnis erhält, dass diese einem unbefugten Dritten bekannt 
sind. 

3.2.​ Der Kunde ist verpflichtet, die über den Webauftritt zugänglich gemachten Inhalte als 
eigene Inhalte unter Angabe seines vollständigen Namens und seiner Anschrift zu 
kennzeichnen. 

3.3.​ Der Kunde ist allein verantwortlich für alle auf seinem Profil publizierten oder verbreiteten 
Inhalte (unter anderem Texte, Bilder, Videos, Profile, Links etc.) sowie die Konfiguration 
(unter anderem Kontaktdaten des Bewerbungsempfängers, Admin-User, Verfügbarkeiten 
von (Lehr-)Stellen, Aufbewahrungsdauer von Bewerbungen etc.). Yousty haftet nicht für 
diese Inhalte und Konfigurationen. 

3.4.​ Der Kunde verpflichtet sich, keine Inhalte zu publizieren, welche gesetzeswidrig sind, 
gegen die guten Sitten verstossen oder persönlichkeitsverletzend sind. Der Kunde 
verpflichtet sich weiterhin, keine Inhalte zu publizieren, welche gesetzliche oder 
vertragliche Immaterialgüter- bzw. Schutzrechte Dritter verletzen. Der Kunde hat 
insbesondere die datenschutzrechtlichen Vorschriften zugunsten der Nutzer zu 
beachten.  

3.5.​ Der Kunde hat die Verbreitung von Viren zu verhindern und eine übermässige Belastung 
der Netze durch ungezielte und unsachgemässe Verbreitung von Daten (Spamming) zu 
unterlassen. Verletzt der Kunde diese Pflichten, ist Yousty berechtigt, den Account des 
Kunden zu sperren. Der Kunde ist Yousty für hieraus entstandene Schäden 
ersatzpflichtig. 

3.6.​ Yousty ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, die Inhalte des Kunden und die Einhaltung 
dieser Ziffer 3 durch den Kunden zu prüfen. Dasselbe gilt für Inhalte, die mit den vom 
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Kunden zur Verfügung gestellten Informationen verknüpft sind bzw. auf 
welche verlinkt oder verwiesen wird (z.B. Webseiten, Formulare, Videos, etc.). Bei einem 
Verstoss gegen die Pflichten gemäss dieser Ziffer 3 steht Yousty das Recht zur fristlosen 
Kündigung zu. Bei Verdacht auf einen Verstoss kann Yousty die betroffenen Inhalte 
und/oder den gesamten Webauftritt des Kunden auch vorübergehend sperren. Eine 
Sperrung hat keinen Einfluss auf die Zahlungsverpflichtungen des Kunden gegenüber 
Yousty und berechtigt den Kunden in keinem Fall zu Rückbehalt, Abzug bzw. Minderung, 
Verrechnung, Rückforderung o.ä. 

3.7.​ Der Kunde haftet vollumfänglich für Schäden, die Yousty durch Verletzung seiner 
vertraglichen und anderweitigen Pflichten, so insbesondere durch die Publikation von 
rechtswidrigen, sittenwidrigen oder sonst wie die Rechte Dritter verletzenden Inhalten 
oder Verweisen auf der Plattform erwachsen. Der Kunde hält Yousty diesbezüglich 
verschuldensunabhängig schadlos, einschliesslich allfälliger Prozess- und 
Anwaltskosten. 

4.​ Vergütung 

4.1.​ Yousty wird dem Kunden die vertraglich geschuldete Vergütung jährlich im Voraus in 
Rechnung stellen. Die Jahresrechnung wird jeweils innerhalb von 30 Tagen ohne Abzug 
zur Zahlung fällig.  

4.2.​ Die geschuldete Vergütung berechnet sich aufgrund der vom Kunden gewählten Präsenz 
auf den Plattformen und ist im Angebot bzw. der Offerte von Yousty festgehalten. Nutzt 
der Kunde nicht die volle vereinbarte Leistung, bleibt der Kunde zur vollen Vergütung 
verpflichtet. Für die Dauer der jeweiligen Vertragslaufzeit gelten die ursprünglich 
vereinbarten Preise. Yousty ist berechtigt, die vertraglich vereinbarten Preise jeweils mit 
Wirkung für die darauffolgende Vertragslaufzeit anpassen. Preisanpassungen werden 
dem Kunden rechtzeitig in geeigneter Form mitgeteilt und gelten als genehmigt, wenn der 
Kunde das Vertragsverhältnis nicht innert 30 Tagen nach der Mitteilung von Yousty per 
nächstmögliches Kündigungsdatum schriftlich kündigt. 

4.3.​ Sämtliche Preise verstehen sich exklusiv Mehrwertsteuer. Yousty stellt die auf den von ihr 
verrechneten Leistungen erhobenen Steuern, Abgaben und Gebühren separat in 
Rechnung. 

4.4.​ Ein Rückbehalt, eine Minderung, eine Verrechnung mit oder eine Rückforderung der 
gegenüber Yousty jährlich geschuldeten Vergütung ist ausgeschlossen; dies selbst wenn 
die Beendigung des Vertrages fristlos erfolgt. 

5.​ Datenschutz und Geheimhaltung 

5.1.​ Der Kunde und Yousty haben die datenschutzrechtliche Stellung unabhängiger 
Verantwortlicher. Die Datenbearbeitungen durch Yousty werden in der 
Datenschutzerklärung von Yousty erläutert. Dies gilt auch, wenn Yousty Daten über eine 
Schnittstelle direkt in ein Bewerbertool des Kunden übermittelt. Verwendet der Kunde die 
Funktion für extern eingegangene Bewerbungen, gilt Yousty demgegenüber als 
Auftragsbearbeiter (Ziff. 1.7). 

5.2.​ Der Kunde ist im Rahmen seiner Verantwortung selbst für die Einhaltung des 
anwendbaren Datenschutzrecht im Zusammenhang mit seiner Nutzung der Plattform und 
der dabei übermittelten Personendaten verantwortlich, auch wenn er personenbezogene 
Daten von Nutzern ausserhalb der Plattformen speichert. Er ist insbesondere verpflichtet, 
erhaltene Personendaten nur zweckkonform zu bearbeiten.  
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5.3.​ Anfragen zur Ausübung von Betroffenenrechten (z.B. Auskunftsgesuche) 
bearbeitet jede Partei selbständig nach den gesetzlichen Vorgaben. Betrifft ein Gesuch 
eine Datenbearbeitung der anderen Partei, ist das Gesuch unverzüglich an diese 
weiterzuleiten. Dasselbe gilt jeweils für Kontaktaufnahmen durch Datenschutzbehörden. 

5.4.​ Bei Beendigung dieses Vertrags ist der Kunde verpflichtet, Personendaten anderer 
Plattformteilnehmer zu löschen, sofern die weitere Bearbeitung dieser Daten nicht für 
einen Vertrag mit der betreffenden Person erforderlich ist und den Kunden keine 
Aufbewahrungspflicht trifft. 

5.5.​ Bei einem Verstoss des Kunden gegen die Pflichten gemäss dieser Ziffer 5 steht Yousty 
das Recht zur fristlosen Kündigung zu. 

6.​ Schutzrechte 

Yousty und der Kunde übertragen gegenseitig keine Schutzrechte. Der Kunde anerkennt, 
dass alle Rechte an den Plattformen und ihren Bestandteilen bei Yousty bzw. den 
Lizenzgebern von Yousty verbleiben. Der Kunde hat das nicht übertragbare Recht zur 
bestimmungsgemässen Nutzung der Plattformen.  
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7.​ Geheimhaltung 

Jede Partei verpflichtet sich zum vertraulichen Umgang mit den von der anderen 
Vertragspartei bekanntgegebenen Informationen, soweit diese als vertraulich bezeichnet 
oder ihrer Natur nach vertraulich sind. 

8.​ Gewährleistungsausschluss und Haftungsbeschränkung 

8.1.​ Yousty erfüllt die vereinbarten Leistungen sorgfältig, übernimmt aber keine 
Ergebnisverantwortung (z.B. kann nicht garantiert werden, dass aufgrund der Präsenz 
des Kunden auf den Plattformen tatsächlich ein Lehr- oder Arbeitsvertrag abgeschlossen 
wird).  

8.2.​ Yousty stellt sicher, dass die Plattformen ordnungsgemäss funktionieren. Wenn der 
Kunde einen Fehler entdeckt, kann er diesen Yousty mitteilen und Yousty behebt diesen 
innert angemessener Frist. Jegliche weiteren gesetzlichen Gewährleistungsrechte sind 
ausgeschlossen. 

8.3.​ Yousty übernimmt keine Haftung dafür, dass die über die Website abgerufenen und 
eingegebenen Informationen verfügbar, richtig, vollständig und aktuell sind. 

8.4.​ Yousty haftet unbeschränkt bei grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz von Yousty. Yousty 
haftet in keinem Fall bei leichter oder mittlerer Fahrlässigkeit oder für jegliche Handlungen 
oder Unterlassungen von Hilfspersonen von Yousty (einschliesslich Drittanbieter wie 
beispielsweise Hosting-Provider). 

9.​ Vertragsdauer / Automatische Vertragsverlängerung 

9.1.​ Der Vertrag wird auf die zwischen Yousty und dem Kunden vereinbarte Vertragslaufzeit 
gemäss Offerte/Auftragsbestätigung abgeschlossen. Für die Dauer der Vertragslaufzeit 
besteht kein Kündigungsrecht des Kunden. 

9.2.​ Der Vertrag verlängert sich nach Ablauf der vereinbarten Vertragslaufzeit automatisch 
um dieselbe Dauer wie die vorangehende Vertragslaufzeit, sofern nicht eine der 
Parteien, unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von 3 Monaten (Eingang bei der anderen 
Partei), schriftlich auf das Ende der laufenden Vertragslaufzeit kündigt. 

9.3.​ Bei einem schwerwiegenden Verstoss gegen vertragliche oder gesetzliche Pflichten 
durch den Kunden kann Yousty den Einzelvertrag fristlos kündigen. Der Kunde hat 
diesfalls keinen Anspruch auf Rückerstattung von bereits bezahlten Beträgen. 

10.​ Schlussbestimmungen 

10.1.​ Yousty behält sich vor, diese AGBs jederzeit zu ändern. Änderungen werden dem Kunden 
mindestens 30 Tage vor Inkrafttreten in geeigneter Form mitgeteilt und gelten als 
genehmigt, wenn der Kunde das Vertragsverhältnis nicht innert 30 Tagen nach der 
Mitteilung von Yousty per nächstmögliches Kündigungsdatum schriftlich kündigt. 

10.2.​ Mitteilungen zur Ausübung von Rechten und Pflichten unter dem Vertrag sind in Textform, 
per Brief oder E-Mail an die Adresse der Partei/en zu richten.  

10.3.​ Der Kunde darf Rechte und Pflichten aus einem Vertrag oder den Vertrag an sich nur mit 
vorgängiger schriftlicher Zustimmung von Yousty abtreten.  

10.4.​ Der Vertrag untersteht Schweizer Recht unter Ausschluss der Bestimmungen des 
internationalen Privatrechts und des Wiener Kaufrechts (CISG). Ausschliesslicher 
Gerichtsstand ist der Sitz von Yousty. Vorbehalten bleibt das Recht von Yousty, den 
Kunden an dessen Sitz zu belangen. 

* * * 
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